
                Załącznik Nr 3  
             do Szczegółowych Warunków Konkursu ofert w zakresie:   

                  -  wykonywania czynności  ratownika medycznego-kierowcy, dyspozytora OPD 
Projekt umowy 

UMOWA     Nr  K  /      /  2012 

zawarta w dniu  ………………….  2012 roku w Tczewie  
 

na podstawie przeprowadzonego konkursu ofert na udzielanie świadczeń medycznych - Protokół 
rozstrzygnięcia  Nr   ………./2012 komisji konkursowej  z dnia  ……………………  2012r.  

 
pomiędzy: 

Szpitalami Tczewskimi Spółką Akcyjną  z siedzibą w Tczewie, wpisaną do Rejestru 

Przedsiębiorców przez Sąd Rejonowy Wydział VII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego w 

Gdańsku pod numerem KRS 0000386185, prowadzącą Niepubliczny Zakład Opieki Zdrowotnej pod 

nazwą Szpital Powiatowy w Tczewie przy  ul. 30 Stycznia 57/58, zwany w dalszej treści umowy 

„Udzielający zamówienie”, reprezentowany przez : 

Janusza Aleksandra Bonieckiego   -    Prezesa Zarządu 

Marzenę Mrozek                                - Wiceprezesa Zarządu 

a 

Panem ……………………..  zam. ………………………….. prowadzącym działalność gospodarczą w 

oparciu o wpis do ewidencji działalności gospodarczej  ……………………  z dnia  …………………r. nr  

………………….  pod nazwą …………………  z siedzibą  …………………, ul. ………………..   w 

zakresie działalności związanej z ochroną zdrowia ludzkiego,    posiadającym dyplom ukończenia 

…………………….    nr ………………..  uzyskując tytuł ………………….. Regon:  ………………..  NIP 

…………………..   zwanym w dalszej treści umowy  „ Przyjmujący zamówienie „   o treści  

następującej: 

 

§ 1 

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest udzielanie świadczeń zdrowotnych przez ratownika 

medycznego z zakresu: 

a)   ratownictwa medycznego z jednoczesnym świadczeniem usług transportowych  

wykonywanych osobiście  przez Przyjmującego zamówienie  w karetkach systemu  S 1, S 2 

i podstawowych zespołach ratownictwa medycznego w Pelplinie i w Gniewie  Oddziału 

Pomocy Doraźnej,  samochodem   Udzielającego zamówienie. 

b) obowiązków całodobowego świadczenia usług dyspozytora medycznego zespołów 

wyjazdowych OPD zgodnie z zapisami art.27 ustawy o Państwowym Ratownictwie 

Medycznym oraz Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 7 maja 2007 roku w sprawie 

ramowych procedur przyjmowania wezwań przez dyspozytora medycznego, a takŜe 

przestrzegania standardów i procedur opisanych i zwyczajowo przyjętych w OPD Tczew. 

2. Przyjmujący zamówienie oświadcza, Ŝe posiada prawo jazdy kategorii B oraz aktualne 

orzeczenie lekarskie i psychologiczne stwierdzające brak przeciwwskazań do prowadzenia 

pojazdów uprzywilejowanych. 



3. Udzielający zamówienie  oświadcza, Ŝe jest właścicielem samochodów  i przydziela 

Przyjmującemu zamówienie  pojazd zgodnie z harmonogramem świadczenia usług. 

4. Ustala się normę zuŜycia paliwa na 100 km dla poszczególnych samochodów. 

Udzielający zamówienie  zobowiązuje się do: 

1)   ubezpieczenia samochodów w zakresie OC, NW i AC, 

2)  zapłaty kosztów przeglądów technicznych oraz wymiany oleju i innych części niezbędnych i 

uzasadnionych prawidłową eksploatacją pojazdu, 

 3)  ustalania  harmonogramu  świadczenia usług  przez strony raz w miesiącu, nie później  niŜ 5   

      dni przed zakończeniem miesiąca poprzedzającego. 

 

Przyjmujący zamówienie  zobowiązuje się do bieŜącego rozliczania ilości przejechanych kilometrów  

zuŜytego paliwa oraz czasu świadczenia usług w kartach drogowych. Zakres świadczeń określa zał. 

do umowy. 

§ 2 

Przyjmujący zamówienie   zobowiązuje się do pozostawania w gotowości do wyjazdu zespołu karetki, 

przyjmowania zleceń wyjazdu wskazanych przez Udzielającego zamówienie  oraz udzielania pomocy 

medycznej w miejscu wypadku lub nagłego zachorowania. 

 

§ 3 

1 Przyjmujący zamówienie    zobowiązany jest do świadczenia usług w sposób ciągły 

zabezpieczający pracę Oddziału Pomocy Doraźnej zgodnie z potrzebami Udzielającego 

zamówienie   i ustalonym harmonogramem.  

2 Przyjmujący zamówienie  wykonywać będzie usługi w terminach określonych 

harmonogramem stanowiącym integralną część niniejszej umowy uzgadnianym co miesiąc 

przez strony umowy. 

3 W zakresie wszelkich spraw merytorycznych oraz ustalania  harmonogramu świadczenia 

usług medycznych, Udzielającego zamówienie   reprezentuje Osoba sprawująca nadzór w 

Oddziale Pomocy Doraźnej  i koordynator zespołów wyjazdowych. 

4 Przyjmujący zamówienie   moŜe wykonywać usługi w ekipach paramedycznych, których  

realizację merytorycznie nadzoruje KOORDYNATOR MEDYCZNY OPD Tczew. 

 
§ 4 

 
1.  Do  podstawowych zadań Przyjmującego zamówienie   naleŜy: 

a) pozostawanie w gotowości do wyjazdu zespołu w miejscu ustalonym przez Strony, 

b) realizowanie zleceń wyjazdu ustalonych przez dyspozytora Oddziału Pomocy Doraźnej, 

c) udzielanie pomocy medycznej w miejscu wypadku lub nagłego zachorowania z wykorzystaniem 

wszystkich moŜliwości technicznych i medycznych jakie zapewnia karetka wyjazdowa a 

zwłaszcza: 

� podejmowanie resuscytacji krąŜeniowo-oddechowej, bezprzyrządowej i przyrządowej, z 

podaniem tlenu oraz zastosowaniem według wskazań defibrylatora zautomatyzowanego 



� tamowanie krwotoków zewnętrznych i opatrywanie ran, 

� unieruchamianie złamań i podejrzeń złamań kości oraz  zwichnięć, 

� ochrona przed wychłodzeniem lub przegrzaniem, 

� prowadzenie wstępnego postępowania przeciwwstrząsowego poprzez właściwe ułoŜenie 

osób w stanie nagłego zagroŜenia zdrowotnego, ochronę termiczną osób w stanie nagłego 

zagroŜenia zdrowotnego, 

� stosowanie tlenoterapii biernej, 

� ewakuacja z miejsca zdarzenia osób w stanie nagłego zagroŜenia zdrowotnego, 

� prowadzenie wstępnej segregacji medycznej 

 

 w zakresie udzielania pomocy medycznej Przyjmujący zamówienie   ściśle współpracuje z         

pozostałymi członkami  ekipy  udzielającej świadczeń  ratowniczych, 

d) przestrzeganie porządku w pomieszczeniach OPD 

e) sprawdzanie stanu technicznego   sprzętu medycznego przy przyjęciu dyŜuru i zdawaniu dyŜuru, 

f) obowiązek poddania się wyrywkowym badaniom na zawartość alkoholu. 

g) skrupulatne prowadzenie dokumentacji obowiązującej ratownika medycznego. W wypadku 

zaniedbań wiąŜących się ze stratami finansowymi dla Udzielającego zamówienie   / np. w 

przypadku pacjentów - obcokrajowców/ ich równowartością będzie obciąŜony  Przyjmujący 

zamówienie  . 

     Uszczegółowienie zakresu  zadań Przyjmującego zamówienie   określa zakres   kompetencji i       

     odpowiedzialności      ratownika medycznego stanowiący  załącznik nr 1 do       niniejszej   umowy. 

 
§ 5 

 
Przyjmujący zamówienie   zobowiązany jest współpracować z lekarzem pełniącym dyŜur w  karetce 

systemu  w sprawach dotyczących   udzielania świadczeń  ratowniczych. 

 

   § 6 

 

Przyjmującemu zamówienie    w czasie świadczenia usług  nie wolno: 

1 załatwiać spraw osobistych własnych oraz członków ekip wyjazdowych, 

2 opuszczać karetki bez zezwolenia kierownika zespołu, 

3 przewozić osób nie wpisanych w zleceniu wyjazdu, 

4 przewozić przedmiotów nie związanych z zakresem wykonywanych obowiązków, 

5 odmówić wyjazdu słuŜbowego zleconego przez dyspozytora, 

6 palić tytoniu w pojeździe i w pomieszczeniach oddziału pomocy doraźnej, 

7 zabrania się udzielania jakichkolwiek informacji zakładom pogrzebowym    o mających miejsce 

zgonach, 

8 świadczyć usług na rzecz innych podmiotów w czasie wypełniania obowiązków      

wynikających z niniejszej umowy, 

9 udzielać świadczeń medycznych w oddziałach szpitalnych. 



   § 7   

 

Przyjmujący zamówienie   ma obowiązek poddać się kontroli przeprowadzonej przez Udzielającego 

zamówienie  , uprawnione organy i instytucje, w tym Narodowy Fundusz Zdrowia oraz osoby przez 

niego upowaŜnione w zakresie wykonywania niniejszej umowy, a w szczególności: 

a) kontroli sposobu i jakości udzielanych świadczeń, 

b) w zakresie oceny merytorycznej udzielanych świadczeń medycznych, 

c) korzystania z aparatury medycznej, 

d) sposobu udzielania świadczeń medycznych, 

e) prowadzenia wymaganej dokumentacji medycznej w tym szczególnie związanej z 

rozliczaniem z Narodowym Funduszem Zdrowia, 

f) prowadzenia wymaganej sprawozdawczości 

g) wykonywania niniejszej umowy.. 

 
1)  Strony zgodnie ustalają, Ŝe  Przyjmujący zamówienie ponosi we własnym zakresie ryzyko 

prowadzonej przez siebie działalności oraz ponosi odpowiedzialność za wszelkie szkody na mieniu 

lub osobie wyrządzone w związku z udzielaniem lub zaniechaniem udzielania świadczeń   

medycznych  na zasadach określonych  w Art. 27  ust. 7 ustawy z dnia 15.04.2011r. o działalności 

leczniczej (Dz.U. Nr 112 poz. 654) tj.  solidarnie z Udzielającym zamówienie. 

2)  Przyjmujący zamówienie  zobowiązany jest do posiadania ubezpieczenia   odpowiedzialności 

cywilnej za szkody wyrządzone w związku z udzielaniem lub  zaniechaniem udzielania świadczeń 

medycznych w zakresie udzielonego  zamówienia, równieŜ od ryzyka wystąpienia chorób 

zakaźnych w tym wirusa HIV   –  co najmniej  na minimalną sumę gwarancyjną 50.000 euro w 

odniesieniu do  jednego  zdarzenia   których   skutki objęte są umową ubezpieczenia oc.  

3)  Przyjmujący zamówienie  zobowiązany jest do kontynuowania ubezpieczenia, o którym mowa  

przez cały okres obowiązywania umowy. 

4)  Kopię aktualnej polisy ubezpieczeniowej  Przyjmujący zamówienie  zobowiązany jest doręczyć 

Udzielającemu zamówienie w terminie 5 dni od zawarcia niniejszej umowy, a takŜe w terminie 5  dni 

od kaŜdego przedłuŜenia tej polisy. 

§ 8 
 

Przyjmujący zamówienie    zobowiązany jest do: 

1)  wykonywania świadczeń zdrowotnych we własnej odzieŜy ochronnej i roboczej  ( zgodnie z 

wymogami Udzielającego zamówienie ), spełniającej wymogi Polskich Norm. Przyjmujący zamówienie   

pokrywa we własnym zakresie koszty utrzymania  odzieŜy ochronnej i roboczej w naleŜytym stanie. 

2) posiadania   aktualnego   zaświadczenia badań profilaktycznych,  

3) dokonywania obowiązkowych szczepień ochronnych określonych  w  ustawie z   dnia 5 

grudnia 2008r. o zapobieganiu i zwalczaniu chorób zakaźnych u  ludzi (Dz.U. nr 

234,poz.1570), jak   równieŜ wykonywania  badań posiewowych w kierunku nosicielstwa 

MRSA i innych  drobnoustrojów patogennych, w przypadku  dochodzenia epidemiologicznego 

zgodnie z  zaleceniami KKZS  



4) szkoleń BHP    

     które wykona  na  własny koszt. 

§  9 
 

Przyjmujący zamówienie   zobowiązuje się do prowadzenia dokumentacji medycznej i statystycznej 

na zasadach określonych w ustawie z dnia 06 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw 

Pacjenta (Dz.U. z 2009 r. Nr 52 poz. 417) i Rozporządzenia Ministra Zdrowia z 21 grudnia 2010r. w 

sprawie rodzajów i zakresu dokumentacji medycznej  oraz sposobu  jej przetwarzania   oraz zgodnie z 

systemem informatycznym   Udzielającego zamówienie.  

   
 

  § 10 
 

1 Przyjmujący zamówienie   zobowiązuje się do uŜywania sprzętu oraz aparatury medycznej 

tylko  w celu wykonywania świadczeń objętych niniejszą umową. 

2 Przyjmujący zamówienie   zobowiązuje się do uŜywania mienia  Udzielającego zamówienie    

zgodnie z właściwościami i przeznaczeniem tego mienia. 

3 Przyjmujący zamówienie   odpowiada materialnie za zaginięcie powierzonego sobie sprzętu. 

 
§ 11 

 
Przyjmujący zamówienie    zobowiązany jest świadczyć usługi medyczne   osobiście.   

Przyjmujący zamówienie   udzielać będzie świadczeń zdrowotnych w terminach określonych 

harmonogramem uzgodnionym co miesiąc przez strony w systemie 12 godzinnym. 

Udzielający zamówienia  zleca udzielanie świadczeń w  ustalonych terminach nie mniej niŜ 180 godzin 

miesięcznie. 

Niniejsza umowa została zawarta na czas określony od dnia 01  sierpnia  2012 roku do 31 lipca  

2014 roku. 

 
§ 12 

 
Strony ustaliły, Ŝe Udzielający zamówienie   wypłaci  Przyjmującemu zamówienie    wynagrodzenie      

w wysokości:   

� Za świadczenie usług  ratownika /kierowcy  w karetce S1,S2, P- Pelplin, P - Gniew 

……….  zł brutto  (słownie: ……………………….) za 1 godzinę świadczenia usług   

� za świadczenie usług dyspozytora medycznego OPD   -   ………………..,-zł brutto za 

      1 godz. (słownie: ………………………… zł) 

 

§ 13 
 

1. Przyjmujący zamówienie   przekazuje Udzielającemu zamówienie   rachunek za wykonane 

usługi w terminie do      10-go  dnia po zakończeniu miesiąca obliczeniowego. 



2. NaleŜne Przyjmującemu zamówienie   wynagrodzenie zostanie wypłacone w terminie   nie 

później niŜ     do ostatniego dnia miesiąca w którym został złoŜony rachunek, za miesiąc 

poprzedni. Za     dokonanie wpłaty uwaŜa się wydanie przez Udzielającego zamówienie   

polecenia  przelewu na konto  Przyjmującego zamówienie  .  

        3) Rachunek powinien zawierać: 

-   imię i nazwisko Przyjmującego  zamówienie   

-   określenie terminów udzielania  świadczeń 

-   liczbę godzin 

-   naleŜność ogółem 

-   potwierdzenie  koordynatora  wykonania czynności określonych   umową i wyliczonej z      tego       

tytułu   naleŜności 

4) W wypadku, gdy rachunek Przyjmującego zamówienie   nie będzie zawierał wszystkich elementów, 

o      których mowa w ust.3, Udzielający zamówienie   uprawniony jest do odmowy wypłaty 

wynagrodzenia     w terminie określonym wyŜej, do czasu usunięcia tych braków. 

§ 14 
 

1 Udzielający zamówienie   zastrzega, Ŝe w przypadku zmian zasad i warunków finansowania 

świadczeń przez Narodowy Fundusz Zdrowia w sposób znacząco róŜniący się od zasad i 

warunków obowiązujących w dniu podpisania niniejszej umowy, Udzielającemu zamówienie   

przysługuje prawo do renegocjacji wynagrodzenia określonego w § 12, na co Przyjmujący 

zamówienie   niniejszym wyraŜa zgodę. Brak zawarcia porozumienia w tym zakresie w 

terminie 21 dni, skutkować będzie rozwiązaniem umowy z upływem danego miesiąca. 

 

2 Kontrola i weryfikacja udzielonych świadczeń dokonana przez Narodowy Fundusz Zdrowia w 

wyniku której zostanie wydana decyzja obniŜająca wynagrodzenie Udzielającego zamówienie  

, stanowić będzie podstawę do obniŜenia wynagrodzenia Przyjmującego zamówienie  , jeŜeli 

weryfikacja i obniŜenie wynagrodzenia Udzielającego zamówienie   zostało dokonane przez 

Narodowy Fundusz Zdrowia z przyczyn leŜących po stronie Przyjmującego zamówienie  . 

 
   § 15 
 

Przyjmujący zamówienie   osobiście rozlicza się z Urzędem Skarbowym  i Zakładem Ubezpieczeń 

Społecznych zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

               § 16 
 

Przyjmujący zamówienie   ma obowiązek poddać się kontroli przeprowadzonej przez Udzielającego 

zamówienie  , uprawnione organy i instytucje, w tym Narodowy Fundusz Zdrowia oraz osoby przez 

niego upowaŜnione w zakresie wykonywania niniejszej umowy, a w szczególności: 

1. kontroli sposobu i jakości udzielanych świadczeń, 

2. w zakresie oceny merytorycznej udzielanych świadczeń medycznych, 

3. korzystania z aparatury medycznej, 

4. sposobu udzielania świadczeń medycznych, 



5. prowadzenia wymaganej dokumentacji medycznej w tym szczególnie związanej z 

rozliczaniem z Narodowym Funduszem Zdrowia, 

6. prowadzenia wymaganej sprawozdawczości 

7. wykonywania niniejszej umowy. 

 
§17 

 
     W przypadku przyczynienia się do powstania szkody  skutkującej wypłatą odszkodowania z 

obowiązkowej polisy OC  lub auto-casco wystawionej dla pojazdu  udostępnionego przez 

Udzielającego zamówienie, Przyjmujący  zamówienie jest zobowiązany do częściowej partycypacji w 

łącznej szkodzie  (rozumianej jako suma wypłat z obowiązkowej polisy OC i auto – casco) do limitu 

20% jej wysokości  - jednak nie więcej  niŜ 1000,- zł . 

 

§ 18 
 

1. Umowa ulega rozwiązaniu z upływem okresu na jaki została zawarta.  

2. Umowa moŜe być rozwiązana przez kaŜdą ze stron za uprzednim 3 miesięcznym  okresem 

wypowiedzenia dokonanym na koniec miesiąca. 

3. Umowa moŜe być rozwiązana  wskutek oświadczenia jednej ze stron, bez zachowania okresu 

wypowiedzenia, w przypadku gdy druga strona raŜąco narusza istotne postanowienia umowy. 

4. Udzielającemu zamówienie   przysługuje prawo rozwiązania niniejszej umowy ze skutkiem 

natychmiastowym w przypadku:  

a) utraty przez Przyjmującego zamówienie   uprawnień do wykonywania zawodu,  

b) popełnienia przez Przyjmującego zamówienie   w czasie obowiązywania niniejszej 

umowy czynu zabronionego,  

c) naruszenia przez Przyjmującego zamówienie   obowiązku zachowania tajemnicy 

warunków umowy lub informacji uzyskanych w związku z jej realizacją,  

d) nie przedstawienia przez Przyjmującego zamówienie   umowy ubezpieczenia od 

odpowiedzialności cywilnej,  

e) przystąpienia do świadczenia usług w stanie nietrzeźwym,  

f) dwukrotnej nieobecności Przyjmującego zamówienie   w ustalonym w harmonogramie 

terminie świadczenia usług,  

g) wykorzystania przez Przyjmującego zamówienie   sprzętu i aparatury medycznej do 

innych celów niŜ wykonywanie usług objętych niniejszą umową. 

 

Strony dopuszczają moŜliwość zmiany warunków umowy ze względu na okoliczności niezaleŜne od 

Udzielającego zamówienie   tj. 

1. w przypadku zmian wprowadzonych przez Narodowy Fundusz Zdrowia 

2. w sytuacjach nieprzewidzianych dla zapewnienia ciągłości udzielania świadczeń medycznych 

na rzecz pacjentów Szpitali Tczewskich SA. 

 



W razie zaistnienia zmiany okoliczności powodujących, Ŝe wykonanie niniejszej umowy nie leŜy w 

interesie publicznym, czego nie moŜna było przewidzieć w dacie zawarcia umowy, Udzielającemu 

zamówienie   przysługuje prawo do odstąpienia od umowy w terminie 30 dni od daty powzięcia 

wiadomości o tych okolicznościach..  

§ 19 .  

  

Przyjmujący zamówienie   zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy warunków realizacji niniejszej 

umowy oraz wszelkich informacji i danych w tym w szczególności danych osobowych pacjentów i 

informacji o stanie zdrowia pacjentów pozyskanych w związku z realizacja niniejszej umowy. 

 

 

§ 20 

 

1. Przyjmujący zamówienie   nie moŜe przenieść praw i obowiązków wynikających z niniejszej 

umowy na osobę trzecią, bez uzyskania pisemnej zgody Udzielającego zamówienie. 

2. Wszelkie zmiany umowy, jak równieŜ oświadczenia stron w zakresie wypowiedzenia 

rozwiązania i odstąpienia od umowy, wymagają formy pisemnej pod rygorem niewaŜności. 

3. Ewentualne spory jakie mogą powstać w związku z realizacją niniejszej umowy, Strony będą 

rozstrzygały polubownie. W przypadku braku moŜliwości polubownego rozstrzygnięcia sporu, 

właściwym do rozstrzygnięcia będzie sąd właściwy miejscowo dla siedziby Udzielającego 

zamówienie.  

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową, zastosowania mają przepisy Kodeksu 

Cywilnego                 

                               

                                                                          § 21 

 

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla kaŜdej strony. 

 

                                                                               § 22 

Integralną cześć umowy stanowi Załącznik Nr 1. 

 

 

              Przyjmujący zamówienie                                      Udzielający zamówienie        
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ZAKRES USŁUG, KOMPETENCJI I ODPOWIEDZIALNOŚCI 
                                                                RATOWNIKA MEDYCZNEGO   
 

 Ratownik medyczny podlega  Pierwszemu Zastępcy Dyrektora , a podczas  pełnienia dyŜuru - 

kierownikowi zespołu  karetki systemu  i koordynatorowi  zespołów wyjazdowych. 

 
Nadzór fachowy nad samodzielną pracą ratownika medycznego sprawuje koordynator  medyczny. 
W przypadku braku lekarza w zespole ratownictwa medycznego, ratownik medyczny  wykonuje 
obowiązki kierownika zespołu. 
 
 Zakres świadczeń 
 
Do zakresu usług ratownika medycznego naleŜy sumienne, rzetelne wykonywanie  świadczeń 
medycznych, a w szczególności: 

1 wykonywanie wszystkich  świadczeń zleconych przez kierownika zespołu. 

2 w przypadku braku lekarza w zespole ratownictwa medycznego, ratownik      medyczny      

zobowiązany jest, pozostać w stałym kontakcie    z koordynatorem medycznym OPD     

Tczew, udzielić     pomocy choremu zgodnie z     posiadaną najnowszą wiedzą       medyczną,  

przewieźć  pacjenta do najbliŜszego szpitala, a   w  przypadku     odmowy      hospitalizacji 

zaŜądać od     lekarza dyŜurnego izby przyjęć ( Szpitalnego Oddziału  Ratunkowego) 

pisemnego     uzasadnienia odmowy. 

3 ścisłe przestrzeganie organizacji świadczenia usług . 

4 przebywanie na dyŜurze w pełnej gotowości do wyjazdu,  między wyjazdami winien 

przebywać w miejscu ustalonym przez Strony i zgłaszać się natychmiast do wyjazdu po 

otrzymaniu sygnału, 

5 z uwagi na pełną i natychmiastową gotowość do wyjazdu ratownik medyczny nie moŜe 

opuścić miejsca ustalonego przez Strony do chwili przekazania dyŜuru następnej zmianie lub 

zapewnienia zastępstwa,  

6 sprawowanie kontroli nad właściwym wyposaŜeniem w leki zgodnie z wykazem i        

kompletnością oraz sprawnością sprzętu, aparatury medycznej i bielizny będących na        

wyposaŜeniu karetki zespołu  ratownictwa medycznego. 

7 utrzymanie w naleŜytej czystości przedziału medycznego ambulansu oraz        przestrzeganie 

obowiązujących terminów dezynfekcji. 

8 jest w pełnej gotowości do  uŜycia narzędzi, sprzętu, aparatury, tlenu i pełnego asortymentu 

leków i płynów krwiozastępczych,  strzykawek jednorazowego uŜytku, aparatów do kroplówek, 

materiałów opatrunkowych, rękawiczek , 

9 odpowiedzialny jest za stan sanitarny karetki reanimacyjnej i pomieszczenia wypoczynkowego 

oraz za stan ilościowy narzędzi, aparatury, sprzętu medycznego, 

10 odpowiedzialny jest za czystość, dezynfekcję i przechowywanie wyjałowionego sprzętu, 

11 odpowiedzialny jest za wyposaŜenie neseserów lekarskich i innych zestawów w  karetce 

reanimacyjnej 

12 dopilnowuje sprawności sprzętu w karetce reanimacyjnej , 

13 zgłasza koordynatorowi uszkodzony sprzęt do naprawy, brakujące  leki, materiały 

opatrunkowe 

14 dokonuje wymiany i uzupełnienia brakującego sprzętu, 



15 dopilnowuje i przekazuje razem z chorym przedmioty wartościowe i  dokumenty oraz 

pieniądze stanowiące własność chorego za pokwitowaniem w zleceniu wyjazdu 

16 czuwa nad prawidłowym sposobem prowadzenia dokumentacji  

17 ratownik medyczny zobowiązany jest do: 

 

�  bieŜącego zaznajamiania się z    przepisami       dotyczącymi wykonywania zawodu. 

� systematycznego podnoszenia     swoich        kwalifikacji zawodowych. 

� ścisłej znajomości    i przestrzegania       przepisów BHP i PPOś oraz noszenia w czasie      

wykonywania świadczeń  stroju         ratownictwa medycznego. 

� racjonalnego, zgodnego z przyjętą pragmatyką i przeznaczeniem zuŜycia środków 

przydzielonych do     wykonania        świadczeń. 

� dbałości o powierzony sprzęt  medyczny. 

18 ratownika medycznego obowiązuje zakaz przekazywania jakiejkolwiek informacji   o       

zgonach pacjentów osobom i jednostkom nieuprawnionym do       ich otrzymania, w   tym       

zakładom pogrzebowym. 

19 ratownik medyczny zobowiązany jest do wykonywania  świadczeń poleconych przez       

przełoŜonego    i   wchodzących w zakres wiedzy i kwalifikacji medycznych. 

 Zakres kompetencji     
Ratownik medyczny w czasie wykonywania świadczeń medycznych posiada   uprawnienia : 

1 do kontroli wyposaŜenia i stanu zespołu ratownictwa medycznego oraz       kontroli    stanu 
czystości przedziału medycznego. 

2 do samodzielnego udzielania pomocy medycznej w zakresie zgodnym  z ustawą  o 
Państwowym Ratownictwie Medycznym i wydanymi na      podst. Art.43 tej ustawy  
obwieszczeniami. 

3 ocena poziomu świadomości pacjenta wg skali GCS i stanu pacjenta  w      skali   RTS 
4 monitorowanie parametrów Ŝyciowych  przy uŜyciu standardowego sprzętu medycznego 

będącego na wyposaŜeniu karetki systemu 
5 przeprowadzenie badania przedmiotowego pacjentów dla celów ratowniczych  wg stopnia  

obraŜeń   
6 do nadzorowania usług całego zespołu ratownictwa medycznego w przypadku, gdy pełni   
       obowiązki kierownika zespołu. 
7 W przypadku pełnienia obowiązków kierownika zespołu ratownictwa  medycznego ma  
      prawo zgłaszać do bezpośredniego przełoŜonego  wnioski w sprawach  dotyczących         
      świadczonych usług przez  podległy personel. 
8 Ratownik medyczny ma prawo do zgłaszania koordynatorowi  wniosków,  dotyczących 

usprawnienia działalności  w karetce systemu. 
 
Zakres odpowiedzialności 
Ratownik medyczny odpowiada przed bezpośrednim przełoŜonym za   sumienne, rzetelne i terminowe 
wykonanie  świadczeń, a w szczególności: 

1 prawidłowe, zgodne z obowiązującym wykazem posiadanie leków będących    na   
wyposaŜeniu zespołu ratownictwa medycznego. 

2 sprawność  kompletność sprzętu, aparatury medycznej i bielizny, będącej na   wyposaŜeniu 
przedziału medycznego zespołu ratownictwa medycznego oraz stan czystości przedziału   
medycznego. 

3 sprawne, szybkie i zgodne z aktualnie obowiązującą wiedzą medyczną    i uprawnieniami 
udzielenie świadczeń medycznych, 

4 racjonalne, zgodne z przeznaczeniem i przyjętą pragmatyką zuŜycie  środków    
przydzielonych do wykonania świadczeń. 

5 prawidłowe i dokładne wypełnianie dokumentacji obowiązującej w danej     jednostce. 
6 ratownik medyczny zobowiązany jest do zgłaszania wszelkich usterek powierzonego   mu  

sprzętu koordynatorowi, 



7 utrzymywanie  porządku i czystości w dyŜurce. 
8 Ratownik medyczny ponosi pełną odpowiedzialność za pracę zespołu zgodnie z  zakresem 

posiadanych kompetencji. 
 

Zakres usług medycznych ratowniczo-transportowych  
 

Przyjmujący zamówienie  zobowiązuje się do: 
1) świadczenia usług medycznych ratowniczo-transportowych zgodnie  z ustalonym przez Strony  

miesięcznym harmonogramem, 
2) rzetelnego i prawidłowego wypełniania kart drogowych, 
3) wykonywania: 

� czynności odbiorczo –przeglądowych przed przystąpieniem do świadczenia usług, 
czynności sprawdzających 

� czynności zdawczo – przeglądowych po zakończeniu świadczenia usług, 
� zgłaszania inspektorowi ds. transportu zauwaŜonych usterek  i nieprawidłowości w  

pracy pojazdu, 
� utrzymywania porządku i czystości pojazdu, 
� zgłaszanie inspektorowi ds. transportu na bieŜąco przeglądów   gwarancyjnych i   

pogwarancyjnych samochodów, 
� przestrzeganie przepisów kodeksu drogowego. 

4) Przyjmujący zamówienie   ponosi odpowiedzialność za powierzony mu pojazd  w czasie 
wykonywania  przedmiotu umowy. 

5) Przyjmujący zamówienie  zobowiązany jest do pobierania paliwa ze    stacji benzynowej 
wskazanej przez  Udzielającego zamówienie oraz  potwierdzania faktu pobierania ilości paliwa. 

6) Przyjmujący zamówienie  zobowiązany jest do przekazania  zmiennikowi pojazd   z pełnym 
zbiornikiem paliwa. 

. 
                                   
              Do zakresu świadczeń  dyspozytora medycznego w OPD  naleŜy w szczególności: 

1 przyjmowanie powiadomień o zdarzeniach, ustalanie priorytetów i niezwłoczne dysponowanie 

zespołów ratownictwa medycznego na miejsce zdarzenia, 

2 przekazywanie niezbędnych informacji osobom udzielającym pierwszej pomocy, 

3 przekazywanie osobie kierującej akcją prowadzenia medycznych czynności ratunkowych, 

niezbędnych informacji ułatwiających prowadzenie medycznych czynności ratunkowych na 

miejscu zdarzenia, 

4 zbieranie aktualnych informacji o dostępnych na obszarze działania dysponenta jednostki 

systemu, i ich gotowości oraz przekazywanie  tych informacji lekarzowi koordynatorowi 

ratownictwa medycznego, 

5 zbieranie i archiwizowanie bieŜących informacji o zdarzeniach i prowadzonych medycznych 

czynnościach ratunkowych, 

6 powiadomienie o zdarzeniu szpitalnych oddziałów ratunkowych lub, jeŜeli wymaga tego 

sytuacja na miejscu zdarzenia, jednostek organizacyjnych szpitali wyspecjalizowanych w 

zakresie udzielania świadczeń zdrowotnych niezbędnych dla ratownictwa medycznego, 

7 powiadomienie o zdarzeniu jednostek współpracujących z systemem, jeŜeli wymaga tego 

sytuacja na miejscu zdarzenia, 

8 po rozpoczęciu dyŜuru sprawdzenie: 

� składu osobowego personelu będącego na dyŜurze: (lekarze, pielęgniarki,  ratownicy 

medyczni, kierowcy) 

� personelu, który jest  w dalszym ciągu w trakcie prac (nie powrócił z wyjazdu), 

� przyczyn niezrealizowanych a zgłoszonych na poprzedniej zmianie wezwań. 



9 powiadomienie kierownictwa OPD o: 

a. kaŜdorazowym naruszeniu dyscypliny świadczenia usług, 

b. zmianach i niezastosowaniu się do ustalonych wcześniej zasad przez zakłady słuŜby 

zdrowia, 

c. czynnościach, które naleŜy podjąć niezwłocznie, a decyzje przekraczają uprawnienia  

dyspozytorki, 

d. katastrofie, masowym zatruciu i innych zdarzeniach z udziałem duŜej ilości ludzi. 

10 udzielanie instrukcji zgłaszającemu wezwanie zgodnie z obowiązującymi  algorytmami   w 

stanach zagroŜenia Ŝycia, 

11 zawiadomienie policji o przyjęciu zgłoszenia o charakterze kryminalnym lub   katastrofie (po 

otrzymaniu informacji zwrotnej od ekipy wyjazdowej), 

12 zachowanie tajemnicy słuŜbowej, a szczególnie nie rozgłaszanie informacji  dotyczących 

zdarzeń o szerokim zasięgu, 

13 po przekazaniu meldunku przez ekipę wyjazdową, informowanie odpowiednich słuŜb i władz o 

zauwaŜonych okolicznościach, które mogą stać się przyczyną innych nieszczęśliwych 

wypadków, 

14 dokładne i bieŜące wypełnianie dokumentacji oraz dyscyplinowanie w tej kwestii ekip  

wyjazdowych OPD, wzywanie lotniczego transportu sanitarnego zgodnie z instrukcjami 

zawartymi   w  odpowiednich przepisach prawa. dyspozytor medyczny ma  obowiązek 

doskonalenia zawodowego w róŜnych    formach kształcenia. 

 

Dyspozytor ponosi odpowiedzialność za: 

1) zebranie wyczerpujących informacji od osób zgłaszających wypadek lub nagłe zachorowanie, 

2) bezzwłoczne wysłanie ekipy wyjazdowej oraz nadzorowanie wyjazdu aŜ do momentu powrotu, 

3) dokładne i prawidłowe wypełnianie obowiązującej dokumentacji, 

4) nadzorowanie wypełnienia dokumentacji ekip wyjazdowych, 

5) stałe przebywanie w pomieszczeniu tylko dyspozytora i ewentualnie lekarza 

 

                  Przyjmujący zamówienie                                            Udzielający zamówienie 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ZESTAWIENIE GODZIN ŚWIADCZENIA USŁUG MEDYCZNYCH 
 
                                                    w  ……………………………. 2012r. 
 
 
Lp. 

 
data 

Godzina 
rozpoczęcia 

Godzina 
zakończenia 

ilość  
godzin 

 
stawka 

 
wartość 

  Podpis  
Koordynat. 

1        

2        

3        

4        

5        
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   RAZEM     

        

 
 
 

                   Przyjmujący zamówienie                                                       Wiceprezes Zarządu  
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